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Zakladné informacie o spractivani osobnych udajov a kontaktoch

Automato s.r.o., so sidlom Bélehradska 858/23, Vinohrady, 120 00 Praha 2, ICo: 09317902, zapisana
v obchodnom registri vedenom Mestskym sidom v Prahe, oddiel C, vlozka 334149 (dalej len
"Automato") v zmysle Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych
osb6b pri spracivani osobnych Udajov a o vofnom pohybe takychto udajov (dalej len: "GDPR")
reSpektuje zasady ochrany osobnych (dajov a spractiva len tie osobné (daje, ktoré slizia na
poskytovanie sluzby zvolenej zakaznikom a po dobu nevyhnutni na tento ucel.

Automato tieZ spraciiva osobné Udaje zastupcov zakaznikov (zmluvnych stran), ako aj potencidlnych

zékaznikov, ktori maju zaujem o sluzby spoloCnosti Automato.

Osobné udaje su:

1) identifikatné Gdaje - t.j. meno, priezvisko, uzivatelské meno, hash;

2) kontaktné Udaje: telefonne Cislo, e-mailova adresa, dodacia a fakturaCna adresa;

3) Gdaje o vaSom uCte, nastavenia bulletinu atd’;

4) Gdaje o vaSich objednavkach: vami zadané udaje, ako napriklad objednany tovar / sluzby, spdsoby
dodania a platby sluzby atd’;

5) Gdaje o vaSom spravani na webovej stranke.

Ugely spractivania osobnych Gdajov, ako aj informacie o pravnych tituloch, opravnenych zdujmoch a
informacii, Ze osobné Udaje sa spractivaju len na zdklade slobodného a aktivneho suhlasu klienta, su
vzdy obsiahnuté v uzatvorenej zmluve alebo v podmienkach zverejnenych na webovej stranke
spoloCnosti Automato. Spraclvanie osobnych Udajov sa uskutoCfiuje aj za uCelom plnenia
zdkonnych povinnosti spolo€nosti Automato  vyplyvajucich z dafiového poriadku alebo inych
pravnych predpisov, ako aj na iné uCely, ktoré sleduji opravneny zaujem spoloCnosti Automato, a to:

1) Komunikovat S potencidlnymi klientmi e-mailom a inymi vhodnymi prostriedkami. Na tento ucel
mozu byt osobné Udaje (kontaktné, osobné Udaje a informacie o vysledku rokovani s tymito
osobami) spractiivané na dobu neurcity (aZ do uplatnenia prava na vymazanie).

2) na predchadzanie podvodom, na uCely kontroly nastavenych technologickych procesov, v
opravnenom zaujme spoloCnosti Automato. Spracovavaju sa osobné Udaje, kontaktné udaje,
uCtovné udaje a informacie o poskytovanych sluzbach.

3) nabor novych zamestnancov, ktori poCas pohovoru poskytnu spoloGnosti Automato svoje osobné
udaje. Udaje o neuspe$nych uchadzaCov sa uchovévaji maximalne 6 mesiacov za ucelom ich
mozného vyuZitia, ktoré spoCiva v osloveni s inou pracovnou ponukou / G€astou na inom alebo
opakovanom vyberovom konani na obsadenie pozicie, pokial sa strany nedohodnd inak.
Napreukazanie dodrZania zdkazu diskriminacie a povinnosti rovnakého zaobchéadzania podla
zdkona o zamestnanosti vo vyberovom konani na zadklade opravneného zdujmu spoloCnosti
Automato, priCom osobné Udaje m6Zu byt spractivané po dobu 3 kalendarnych rokov od roku, v
ktorom bolo vyberové konanie ukonCené, v pripade prebiehajlcich spravnych, sidnych alebo
inych konani a poCas celého konania.

4) priamy marketing, ktorym je spraclvanie osobnych Udajov existujlcich zdkaznikov za uCelom
priameho adresovania obchodnej ponuky alebo ponuky na zdklade opravneného zaujmu
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spoloCnosti Automato. Automato poukazuje na to, Ze ak zdkaznik namieta proti priamemu
marketingu konkrétnej sluzby, Automato uZz nebude na tento UCel spraclivat osobné (daje
zékaznika, ako aj zakaz kontaktovat’ kohokolvek / zasielat obchodné ponuky,

5)na uplatfiovanie a uplatfiovanie pravnych narokov v suvislosti so staznostami, sidnymi spormi a

6)

7)

8)

9)

vymahanim. Na tento UCel sa osobné Udaje mo6Zu spractuvat po dobu 3 rokov od ukonCenia
zmluvného vztahu a v pripade zaCatia spravneho alebo sidneho konania po celd dobu trvania
tohto konania. Spracovavaju sa osobné uUdaje, kontaktné Udaje, uCtovné udaje a informacie o
poskytovanych sluzbach. NaSim opravnenym zaujmom je tu ochrana pravnych narokov a kontrola
riadneho poskytovania naSich sluzieb.

plnenie zmluvy dodavatelmi tovarov a sluzieb Automato. Na tento UCel sa osobné Udaje
spracuvaju po dobu trvania zmluvného vztahu na zéklade plnenia zmluvy s tymito dodavatelmi.
Po uplynuti tejto doby budeme dalej uchovavat' Udaje na zéklade nasho opravneného zaujmu s
cielom chranit pravne naroky a naSe interné zaznamy a kontroly, a to poCas premlCacej lehoty (3
roky) a jeden rok po uplynuti tejto doby v stvislosti s narokmi uplatnenymi na konci premliCace;j
lehoty. V pripade za€atia sidneho, spravneho alebo iného konania spracovdvame vaSe osobné
Udaje v rozsahu nevyhnutnom po celd dobu trvania takéhoto konania a zostdvajucu Cast
premlCacej lehoty po jeho ukon&eni. Na§im opravnenym zaujmom je tu ochrana pravnych narokov
a kontrola riadneho poskytovania naSich sluzZieb. V oblasti GCtovnictva a zdaflovania mozu byt
osobné uUdaje spractivané az po dobu 10 rokov od skonCenia zdafiovacieho obdobia, v ktorom sa
transakcia uskutoCnila z dévodu splnenia zakonnych povinnosti ustanovenych zdkonom o
uCtovnictve alebo zdkonom o dani z pridanej hodnoty.

poskytovanie sluzieb klientom a tym, ktori su ich prijemcami. Na tento GCel mézu byt osobné
Udaje spracuvané po dobu trvania zmluvného vztahu na zaklade plnenia podla uzatvorenej
zmluvy. Spracovavaju sa osobné Udaje, kontaktné udaje, UCtovné (daje a informacie o
poskytovanych sluzbach. Po uplynuti tejto doby budeme dalej uchovavat Gdaje na zaklade naSho
opravneného zdujmu, aby sme chranili pravne roky a naSe interné zaznamy a kontroly, a to po
dobu trvania premlCacej lehoty (3 roky) a jeden rok po jej uplynuti v slvislosti s narokmi
uplatnenymi na konci premlCacej lehoty. V pripade zaCatia sudneho, spravneho alebo iného
konania spracovavame vaSe osobné udaje rozsahu potrebnom po dobu trvania takéhoto konania a
zvySnu Cast’ premlCacej lehoty po jeho ukonCeni. NaSim opravnenym zaujmom je tu ochrana
pravnych narokov a kontrola riadneho poskytovania naSich sluzieb.

Sirenie informacii, noviniek a inej komer€nej komunikacie prostrednictvom e-mailovych sprav na
zéklade opravneného zaujmu spoloCnosti Automato, ktora spracuva osobné a kontaktné udaje
existujucich klientov. Osobné Udaje moézu byt spracované na dobu neuréitd , kym sa prijemca
neodhldsi z odberu.

osobné udaje tretej strany v suvislosti so sluzbami poskytovanymi spoloCnostou Automato.
SpoloCnost Automato spracovdva najméa identifikané Udaje, kontaktné udaje a informacie
sUvisiace so sluZbami poskytovanymi spoloCnosti Automato. Na tento UuCel mézu byt osobné

Gdaje spractuivané po dobu 5 rokov od ukon&enia zmluvného vztahu s na§im klientom.
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10) osoby prihlasené na odber emailovych a inych komer&nych komunikacii na zaklade
predchadzajuceho suhlasu. Identifikané a kontaktné osobné (daje sa spraclvaju v sulade so
zdkonom €. 420/2004 Z.z. Na tento UCel mdzu byt osobné Udaje spracivané po dobu neurcitd,

kym sa prijemca neodhlasi z odberu.

12) Osobné uUdaje spracivame aj na zaklade naSho opravneného zaujmu, aby sme ziskali informdcie,
na zaklade ktorych  budeme méct v buducnosti zlepSit naSe sluzby pre vas a poskytovat
prispbsobené ponuky a cielent reklamu, ktoré vdim mézeme ukazat’ na naSej webovej stranke.

13) Tieto pravidld vychadzajui zo znenia VSeobecného nariadenia o ochrane Udajov schvéaleného
Eurdpskou komisiou a Eurépskym parlamentom, ktoré nadobudlo G&innost’ dfa 25.5.2018 a zo
zadkona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov U€inného dfiom 25.5.2018. Pravidla popisuju
rozsah a podmienky spractvania osobnych uUdajov zdkaznikov spoloCnosti Orange, ktori su
fyzickymi osobami, alebo zaujemcov o sluzby, predovSetkym elektronické komunikacné sluzby.

Informacie obsiahnuté v tomto dokumente doplfiaju informacie poskytnuté zakaznikom v uzatvorene;j

zmluve.

Stranka funguje aj so subormi cookie.

Totoznost’ a kontaktné udaje prevadzkovatel'a

Automato s.ro. so sidlom: Bé&lehradskd 858/23, Praha 2, 120 00, 1CO: 09317902, tel. &.:
+420731600316, email: it@automato.cz

Informacie o prave namietat’

Vo vSetkych pripadoch spractvania osobnych Udajov spolo€nostou Automato ma klient pravo
namietat’ proti takémuto spracovaniu. StaZnost' sa potom posudi a ak na to existuju opodstatnené

dovody, vyhovie sa jej.

ZabezpecCenie

VSetky spracivané osobné udaje su zabezpeCené primeranymi organizaCnymi a technickymi

opatreniami.

Prijemcovia osobnych udajov

Fyzicka alebo pravnickd osoba, orgdn verejnej moci, agentura alebo iny subjekt, ktorému sa osobné
Udaje spristupfuju, Ci uZ ide o tretiu stranu alebo nie. Organy verejnej moci, ktoré mozu ziskat
osobné udaje v ramci konkrétneho zistovania v sulade s pravom &lenského Statu, sa vSak nepovazuju
za prijemcov; spractvanie takychto osobnych udajov tymito orgdnmi verejnej moci musi byt na Gcely

spracuvania v sulade s platnymi pravidlami ochrany udajov.

Automato prenaSa osobné uUdaje len nasledujucim prijemcom, ktori maju uzatvorend prisluSnu

zmluvu, na plnenie nevyhnutnych G€elov podla GDPR:
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A.Subjekty, ktoré mozu spracuvat VaSe osobné Gdaje na uCely plnenia zmluvy:

VaSe osobné Udaje mézeme preniest aj inym subjektom, ktoré su v Glohe spravcu, a to vSetkym
dodavatelom sluZzieb, ktori sa podielaji na dodani tovaru a sluzieb, ktoré ste si zakupili.

B.Subjekty, ktoré mdzu spracuvat’ VaSe osobné Gdaje na UCely poskytovania sluzieb: technici a
partneri spoloCnosti Automato s.r.o., ktori potrebuju potrebné osobné Udaje, najma kontaktné
Gdaje, na realizaciu objednanej sluzby.

C.Subjekty, ktoré mozu spracuvat’ VaSe osobné Udaje za uCelom ochrany majetku a pravom

chranenych zaujmov spréavcu, ochrany Zivota a zdravia zamestnancov a klientov:

D.Subjekty, ktoré prilezitostne spractvaju osobné Udaje za G€elom marketingu alebo zvySovania
kvality sluzieb: Marketingové agentury alebo odbornici na marketing a zlepSovanie sluzieb, ktori

su povinni voCi spoloCnosti Automato s.r.o.

E.Subjekty, ktoré prilezitostne spracuivaji osobné Udaje na Ucely suvisiace s plnenim pracovnych
povinnosti: U&tovné alebo préavnické spoloGnosti, ktoré st zmluvne viazané so spolonostou

Automato s.r.o., a to len na najnutnejSie administrativne Ulohy vyplyvajlce zo zakona.

Doba uchovavania osobnych udajov

Zakladna doba, po ktorud su osobné Udaje uchovavané, je vZdy uvedend v zmluve uzatvorenej medzi

klientom a spoloCnostou Automato.
Pokial nie je vyslovne uvedené inak, pozri vySSie,

e o0sobné udaje potencidlnych klientov, ktori odovzdali svoje osobné udaje, ale neuzavreli

zmluvu, osobné Udaje sa uchovavaju po dobu 1 roka na uCely evidencie;

o Na uCely registracie po dobu 10 rokov sa osobné udaje klientov uchovavaju od okamihu

ukonCenia zmluvy.

DalSie ulozené udaje
Uchovavaju sa aj vSetky ostatné informacie, osobné Udaje, ktoré klienti prenaSaju o inych fyzickych
osobdach, s ktorymi spolupracuju alebo ktorych Gdaje si nevyhnutné na plnenie zmluvného vztahu.

Klient je povinny informovat tieto osoby podobnym spdsobom o prenose svojich osobnych tGdajov do
spoloGnosti Automato.

SVOJE SUHLASY JEDNODUCHO ODVOLATE ZASLANiM SPRAVY NA ADRESU it@automato.cz Na tuto
adresu poSlite aj svoje pripadné NAMIETKY proti spracovaniu osobnych Gdajov.

VaSe prava

1. Za podmienok stanovenych v GDPR mate
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pravo na pristup k va§im osobnym udajom,

pravo na opravu osobnych Udajov alebo na obmedzenie spractvania.

pravo na vymazanie osobnych udajov.

pravo namietat’ proti spracovaniu a

pravo na prenosnost udajov.

Mate pravo ziskat informacie o poruSeni bezpe€nosti vaSich osobnych udajov.

pravo odvolat suhlas so spracovanim pisomne alebo elektronicky na adresu alebo e-mail
spravcu uvedenu v tychto obchodnych podmienkach.

. Ak sa domnievate, Ze spracovanie vaSich osobnych tUdajov poruSuje povinnosti stanovené v GDPR,

mate pravo podat staznost dozornému.

. Zakaznik, ktory ma za to, Ze v suvislosti so spracovanim jeho osobnych Udajov spoloCnostou

Orange, je dotknuty na jeho pravach ustanovenych Nariadenim, zakonom na ochranu osobnych
Udajov alebo osobitnym predpisom v oblasti ochrany osobnych Gdajov, je opravneny obratit sa s
nadvrhom na zaGatie konania na Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky

dataprotection.gov.sk/uoou/ podla § 100 zdkona o ochrane osobnych tdajov.

Zavere€né ustanovenia

1.

Odoslanim objednavky z online objednavkového formuldra potvrdzujete, Ze ste obozndmeni so
zdsadami ochrany osobnych udajov.

. ZaSkrtnutim suhlasu potvrdzujete, Ze ste obozndmeni so zdsadami ochrany osobnych tdajov.
. Spravca je opravneny tieto podmienky zmenit. Nova verzia podmienok ochrany osobnych udajov

bude zverejnend na jej webovej stranke, alebo nova verzia tychto podmienok bude zaslana na
e-mailovu adresu, ktoru ste poskytli spravcovi.


https://dataprotection.gov.sk/uoou/
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Cookies

Zasady pouzivania tzv. cookies
Tieto Zdsady pouZivania suborov cookie boli naposledy aktualizované 01. 02. 2023.
1. Uvod do problematiky

NaSa webova stranka https://www.iautomato.sk (dalej len "stranka") pouziva stubory cookie a dalSie
sUvisiace technoldgie (pre pohodlie sa vSetky technoldgie oznaCuju ako "subory cookie"). Sibory
cookie umiestfiuju aj tretie strany, ktoré sme zapojili. V nizSie uvedenom dokumente vas
informujeme o pouzivani siborov cookie na naSej webovej stranke. "Cookies" pouzivame a) na
zlepSenie naSich sluzieb a b) na reklamné UCely. Pouzivame tiez "cookies" tretich stran (napr. Google,
Meta).

2. Co su subory cookie?

Subor cookie je maly, jednoduchy subor, ktory sa odosiela spolu so strankami tejto webovej stranky a
uklada ho vas prehliada€ na pevny disk vaSho pocCitaCa alebo iného zariadenia. Informacie, ktoré st v
nich uloZzené, mo6zu byt poCas nasledujicej navStevy vratené na naSe servery alebo servery

prisluSnych tretich stran.

3.Cosu skripty?

Skript je Cast programového kdédu, ktory sa spaja, aby naSa webova stranka fungovala spravne a
interaktivne. Tento kdd sa vykonava na naSom serveri alebo na vaSom zariadeni.

4. Co je to webovy majak?

Webovy majak (alebo pixelova znacka) je maly, neviditelny kisok textu alebo obrazka na webovej
stranke, ktory sa pouziva na sledovanie navStevnosti webovych stranok. Na tento UCel sa pomocou

webovych majdkov ukladajui rézne Udaje o vas.

5. Subory cookie
5.1 Technické alebo funk&né subory cookie

Niektoré subory cookie zaistuju, Ze urCité Casti webovej stranky funguju spravne a Ze vaSe
preferencie pouZzivania zostand zndme. Umiestnenim funkénych siborov cookie ufah&ujeme
navStevu naSej webovej stranky. Tymto spésobom nemusite opakovane zadavat tie isté informacie
pri navSteve naSej webovej stranky a napriklad polozky zostanu v ndkupnom koSiku,kym nezaplatite.
Tieto subory cookie mézeme umiestnit bez vasho suhlasu.

5.2 Analytické subory cookie
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Analytické subory cookie pouzZivame na optimaliziciu webovej stranky pre naSich uZivatelov.
Pomocou tychto analytickych sidborov cookie ziskavame informacie o pouZivani naSej webovej

stranky. Ziadame vas o povolenie na ukladanie analytickych siborov cookie.
5.3 Re: Zavadzajuce subory cookie

Na tejto webovej stranke pouzivame reklamné subory cookie, ktoré ndm umoznuju prispbsobit vam
reklamy a my (a tretie strany) dostdvame informacie o vysledkoch kampane. Deje sa tak na zaklade
profilu, ktory vytvarame na zaklade vaSich kliknuti a surfovania na naSich webovych strankach a
mimo nich. Pomocou tychto suborov cookie ste vy ako navStevnik webovej stranky priradeny k
jedineCnému ID, takZe napriklad ta ista reklama sa nezobrazi viac ako raz.

5.4 Marketingové/sledovacie subory cookie

Marketingové/sledovacie subory cookie su subory cookie alebo akdkolvek ind forma lokdlneho
ukladania, ktoré sa pouZivaju na vytvaranie pouZzivatel'skych profilov na zobrazovanie reklamy alebo
sledovanie pouzivatela na tejto webovej stranke alebo na niekolkych webovych strdnkach na
podobné marketingové ucely.

Ked'Ze tieto subory cookie st oznaené ako sledovacie, Ziadame vas o povolenie.

6. Umiestnené subory cookie

Google analytics

Marketing - slGzZi na marketingové uCely po dobu 26 mesiacov.

Analytické - pouziva sa na analyzu spravania navStevnikov stranok po dobu 26 mesiacov.
Meta

Marketing - slizi na marketingové uCely po dobu 26 mesiacov.

7. Suhlas

Pri prvej navSteve naSej webovej stranky vdm zobrazime vyskakovacie okno s vysvetlenim stborov
cookie. Po kliknuti na "Ulozit’ predvolby" suhlasite s pouzivanim kategérii suborov cookie a doplnkov,
ktoré ste vybrali v rozbalovacej ponuke, ako je popisané v tomto vyhldseni o stboroch cookie.
Pouzivanie siborov cookie mdZete zakazat’ pomocou svojho prehliadaca, ale upozorfiujeme, Ze nasa

webova stranka uz nemusi fungovat spravne.

7.1 Sprdva nastaveni sihlasu
2

Funkény

-

Marketing
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8. VaSe prava tykajuce sa osobnych tdajov
Vo vztahu k va§im osobnym Udajom mate nasledujlce préava:

e Mate pravo vediet, pre€o su vaSe osobné Udaje potrebné, €o sa s nimi stane a ako dlho sa

budu uchovavat.

e Pravo na pristup: Mate pravo na pristup k svojim osobnym udajom, ktoré st nam zname.

e Pravo na opravu: Mate pravo kedykolvek zmenit, opravit, vymazat’ alebo zablokovat' svoje
osobné udaje.

e Ak nam udelite stuhlas so spracovanim vaSich Udajov, mate pravo tento suhlas odvolat a

nechat’ svoje osobné Udaje vymazat.

e Pravo na prenos vaSich Udajov: Mate pravo pozadovat od prevadzkovatela vSetky svoje

osobné Udaje a preniest ich v celom rozsahu inému prevadzkovatelovi.

e Pravo namietat: moZete namietat proti spracovaniu vaSich udajov.Robime tak, pokial

neexistuju legitimne dévody na spracovanie.

Ak chcete uplatnit' tieto prava, kontaktujte nds. Kontaktné (daje najdete v dolnej Casti tohto
vyhlasenia o siboroch cookie. Ak mate staZnost na to, ako zaobchadzat' s vaSou kon€atinou, radi by
sme sa o nej dozvedeli, ale méte tieZ pravo podat staZnost dozornému orgénu (Uradu na ochranu

osobnych udajov).

9. Povolenie/zakazanie a vymazanie siiborov cookie

Svoj internetovy prehliadaC mézete pouZzit na automatické alebo manudlne vymazanie stuborov
cookie. Mé6zete tiez urlit, Ze niektoré sibory cookie sa nesmud umiestfiovat. DalSou moznost'ou je
zmenit nastavenia internetového prehliadaCa tak, aby ste dostali spravu pri kazdom ulozeni siboru

cookie. Dal$ie informécie o tychto moZnostiach najdete v Pomocnikovi prehliada&a.

Upozorfiujeme, Ze naSa webova stranka nemusi fungovat spravne, ak su vSetky subory cookie
deaktivované. Ak vymazete subory cookie vo svojom prehliadali, po vaSom suhlase sa znova

umiestnia pri opatovnej navSteve naSej webovej stranky.
10. Kontaktné Udaje

Ak mate akékolvek otazky alebo pripomienky tykajlice sa naSich Zasad pouzivania siborov cookie a

tohto vyhldsenia, kontaktujte nds pomocou nasledujucich kontaktnych adajov:

Webova stranka: https://www.iautomato.sk

E-mail: it@iautomato.sk
Telefénne Cislo: +420731600316

Adresa: Bélehradska 858/23, Praha 2, 120 00



