ZASADY SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV
AUTOMATO

O spravcovi webu. Automato je platforma, ktora pomaha svojim zakaznikom pri vybere vozidla — od konzultacii cez asistenciu pri vybere az po overenie pévodu
a fyzicku kontrolu. Platformu spravuje spolo¢nost Automato s.r.o., ICO: 093 17 902, so sidlom Bélehradska 858/23, 120 00 Praha 2, zapisana v obchodnom
registri vedenom na Mestskom sude v Prahe pod sp. zn. C 334149 (,my").

Zasady spracovania osobnych udajov. Ochrana vasho sukromia je pre nas mimoriadne dblezita. Preto sme si pre vas pripravili tieto zasady spracovania
osobnych udajov (,Zasady“) pre pripady, ked vystupujeme ako spravcovia osobnych udajov. Dékladne si ich prosim preditajte. Tieto Zasady su v sulade
s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 2016/679 znamom ako ,GDPR* a najdete v nich informacie o tom, aké osobné daje spracovavame, preco
a ako s nimi pracujeme a ako dlho ich uchovavame.

Kedy vase udaje spracovavame a v akej pozicii pritom sme? Spracovanie Udajov sa tyka nasSich zakaznikov, ktori vyuzivaju nase sluzby, aj ostatnych
pouzivatelov webovych stranok www.automato.cz (,Web*). V pripade pouzivania Webu vSak o vas spracovavame menej informacii (hlavne udaje z cookies).
Zaroven o vas spracovavame osobné udaje aj vtedy, ak vas v zastupeni nasho zakaznika kontaktujeme so zaujmom o zakupenie inzerovaného vozidla alebo ak
robime kontrolu. Ako v8ak uvadzame dalej, nie vzdy sme v tomto pripade spravcom osobnych Gdajov — niekedy vystupujeme ako spracovatel.

Prehladne o spracovani udajov. Pretoze spracovanie osobnych Udajov prebieha s ohfadom na vasu poziciu vo€i nam rbzne, nizSie opisujeme rézne varianty
spracovania Udajov. Pre lahSie pochopenie — spravcovia sme vtedy, ak urCujeme pre€o a ako sa osobné uUdaje spracovavaju. O tomto spracovani sa dozviete
v tychto Zasadach. Spracovatefom sme vtedy, ak ,pre€o“ a ,ako® ur€uje nas zakaznik a nasledne nam osobné udaje odovzda, aby sme ich spracovali na zaklade
jeho pokynov. So zakaznikmi mame uzavretl zmluvu o spracovani osobnych Udajov, na zaklade ktorej nam tieto udaje odovzdavaju. Spracovanie osobnych
udajov sa tyka iba fyzickych oséb. Udaje o pravnickych osobach (spolo&nostiach) nie su osobnymi udajmi.

Kto ste? Kedy udaje spracovavame? Aka je nasa pozicia?

Ak navstivite na$ Web, spracovavame o vas urcité informacie,

Navstevnik Webu .. )
ktoré ziskavame z cookies.

Spravca osobnych udajov

Ak si od nas objednate nejaku sluzbu, musime pre jej
Na&s zakaznik poskytnutie a komunikaciu s vami spracovavat' vase osobné | Spravca osobnych udajov
udaje.




Ak predavate vozidlo, mézeme vas kontaktovat. Poskytovanie
nasich sluzieb totiz znamena aj kontakt s predavajucimi
vozidlo:

e Sluzba asistencie s vyberom zahfha
Spracovatel osobnych udajov. Spravcom

vyhladavanie a odporucanie vhodnych vozidiel | osobnych udajov je nas zakaznik, ktory nam uréuje
ucel a prostriedky spracovania udajov a dava nam
pokyn na vyhladanie a kontrolu vozidla.

Predavajuci vozidlo (inzerenti)
podla poziadaviek zakaznika.

e Sluzba fyzickej kontroly a overenia pdvodu
vozidla zahffia kontrolu konkrétneho vozidla, o

kupu ktorého ma nas zakaznik zaujem.

Ako nas zakaznik tak myslite na to, ze ak nam davate osobné Udaje predavajucich (fyzickych oséb), ste spravcom ich osobnych udajov a objednavkou kontroly
alebo overenia pdvodu vozidla nam davate pokyn na spracovanie tychto Udajov. Spravcom ste aj vtedy, ak vam asistujeme pri vybere vozidla (vyhladavame
vhodné inzeraty a komunikujeme za vas s predavajucimi).

Mate nejaké otazky? Ozvite sa nam na info@iautomato.sk, na telefénne Cislo +421 918 099 145 alebo na adresu v Uvode Zasad.

Naozaj potrebujeme vase osobné udaje? VasSe osobné Udaje sa vzdy snazime spracovavat v o najmenSom rozsahu. Niekedy je vSak ich spracovanie
nevyhnutné. Ak chcete vyuZit naSe sluzby, vaSe udaje potrebujeme, aby sme s vami mohli komunikovat. MéZeme vas vSak uistit, Ze vade osobné udaje
nespracovavame s vyuzitim automatizovaného individualneho spracovania, ktoré by pre vas ako subjekt udajov malo pravne ucinky alebo sa vas vyznamne
tykalo podobnym spd6sobom.

Ako spracovavame vase osobné udaje? VaSe osobné udaje spracovavame roézne, podla toho, aky spolu mame vztah. Zalezi na tom, i ste s nami uzavreli
zmluvu a vyuZivate naSe sluzby, alebo si pozerate na8 Web bez toho, aby sme medzi sebou mali nejaky vztah.

A. Ak vam poskytujeme nase sluzby, spracovavame nasledujuce osobné udaje:
e lIdentifikacné udaje. Tie nam sluzia na to, aby sme vas mohli identifikovat po uzavreti zmluvy. Patri medzi ne napriklad meno, priezvisko, adresa,
ICO a datum narodenia.

e Kontaktné udaje. Tie vyuzivame, aby sme vas v pripade potreby mohli kontaktovat. Patri medzi ne telefénne Cislo a e-mailova adresa.

e Fakturaéné a bankové udaje. Tie spracovavame v suvislosti s identifikaciou a platbami. Ide napriklad o informacie na faktirach, bankové spojenie a
informacie o prijatych a odoslanych platbach. Vezmite v3ak prosim na vedomie, Zze to plati pri plateni prevodom na nas bankovy ucet. V pripade
platby kartou spracovava vaSe fakturaCné a bankové udaje ako spravca poskytovatel platobnej brany na naSom Webe a my dostavame iba
obmedzené informacie o realizovanej platbe. Nemame tak k dispozicii celé €islo vaSej platobnej karty ani jej CVC kdd. VSetky problémy s platbou



preto rieSte priamo s poskytovatelom platobnej brany na nasom Webe. Spracovanie vasSich osobnych Udajov sa riadi zasadami spracovania
osobnych udajov konkrétneho poskytovatela platobnej brany na naSom Webe.

e Informacie uvedené v zmluve. Ide o podrobnosti o sluzbach, ktoré vdm poskytujeme, a dalSie podrobnosti tykajuce sa naSej spoluprace. Ide aj
o informacie o vasich finanénych moZznostiach, informacie o preferencii vozidla a dalSie informacie, ktoré ndam uvediete pre Uspedny vyber a kontrolu
vozidla. Ak pre vas hladame aj ponuky poistenia vozidla, mbze ist o dalSie informacie, ktoré su potrebné na overenie poistnych podmienok a
uzavretie poistenia (napr. informacie o bonusovych mesiacoch).

e Informacie z nasej komunikacie. V tomto pripade ide hlavne o informacie v e-mailoch a v kontaktnych formularoch a obsah nasej komunikacie.

A tieto udaje potom spracovavame na nasledujuce ucely a po€as nasledujlucej doby:

Aky je pravny zaklad pre
spracovanie podla GDPR?

Pre¢o spracovavame vase
udaje?

Ako dlho ich budeme
spracovavat’?

Aké konkrétne udaje na
tento ucel spracovavame?

ZMLUVA

Aby sme svami mohli
uzavriet zmluvu a poskytovat

Pocas trvania zmluvy alebo do
doby zaniku vSetkych prav a

Identifikacné Udaje

Kontaktné udaje

Plnenie povinnosti zo zmluvy | vam objednané sluzby. Inymi | povinnosti  vyplyvajucich  zo

alebo vramci predzmluvného | slovami, aby sme mohli [ zmluvy. Fakturacné a bankové udaje

konania. urobit objednand kontrolu Informacie zo zmluvy

&l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR vozidla alebo vam poskytnut R
dalSie sluzby. Informacie z nasej

komunikacie

PRAVNE PREDPISY Aby sme splnili vietky pravne | Po¢as doby uréenej | Identifikaéné udaje
povinnosti, ktoré sa na nas | v konkréthom pravnom Kontaktné tdaie

Splnenie pravnych povinnosti, vztahuju. predpise, podla ktorého si J

ktoré nam ukladaju pravne
predpisy.

¢l. 6 ods. 1 pism. ¢c) GDPR

plnime nase povinnosti.

Napriklad osobné udaje, ktoré
suvisia s dafovymi a uctovnymi
zélezitostami, uchovavame
10 rokov od konca daného
uctovného obdobia (v beznych
pripadoch roku, v ktorom doSlo
k vyznamnej udalosti z pohladu
dani a uctovnictva, teda najma
k poskytnutiu naich sluzZieb).

Fakturagné a bankové udaje

Informacie zo zmluvy

OPRAVNENY ZAUJEM

Je to vnaSom opravnenom

Aby sme mohli chranit a
vymahat naSe naroky.

AZ 16 rokov.
najdlhsej

To zodpoveda
moznej premlCacej

Identifikacné udaje




zaujme.
¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR

lehote  stanovenej pravnymi
predpismi + dobe, ktord méze
sud potrebovat, aby nas
informoval o podani  Zaloby
zvaSej strany. Tu stanovujeme
na 1 rok.

DlhSie spracovanie na nasej

strane je mozné v pripade
sudneho konania, ktoré
prebiecha aj po skonCeni
uvedenej doby (aj po
16 rokoch). V takom pripade

mdbzeme v spracovavani udajov
pokracovat.

Fakturacné a bankové udaje
Informacie zo zmluvy

Informacie z nasej
komunikacie

Aby sme mohli zlepSovat
nase sluzby a robit
prieskumy 0 spokojnosti

s nasimi sluzbami.

1 rok po skonceni zmluvy.

Kontaktné udaje
Informacie zo zmluvy

Informacie z nasej
komunikacie

Aby sme vam mohli posielat
newslettery.

3 roky od uzavretia posledne;j
zmluvy medzi nami a vami,
pripadne  dokym  vznesiete
namietku proti tomuto
spracovaniu, napr. odhlasenim
sa z odoberania  naSich
newsletterov.

Kontaktné udaje

SUHLAS

Udaje spracovavame na zaklade
vasho suhlasu.

¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR

Aby sme mohli spracovavat
vase udaje, ktorych
spracovanie nembzeme
podradit pod Ziadny z vySSie

uvedenych pravnych
dovodov spracovania
udajov.

PoCas doby udelenia vasho
suhlasu.

Va$ suhlas mbézete kedykolvek
odvolat, napr. e-mailom. Aj ked
suhlas odvolate alebo ak uplynie
doba trvania suhlasu,
neznamend to, Ze musime
vymazat vSetky vaSe Uudaje,
ktoré sme na zaklade vasho
suhlasu spracovavali. Mézeme

Udaje, ktoré su uvedené
pri sthlase so spracovanim
osobnych udajov.



dalej pracovat’ s tymi, u ktorych
nam to umoziuje iny pravny
doévod. Ak suhlas odvolate,
nema to vplyv na zakonnost
spracovania osobnych udajov
pred odvolanim suhlasu.

B. Ak nas oslovite prostrednictvom kontaktného formulara alebo nas kontaktujete inou cestou, spracovavame nasledujice osobné udaje:
e Identifikacné udaje. Tie nam sluzia na to, aby sme vas mohli identifikovat, napriklad pri zodpovedani vasej otazky. Patri medzi ne napriklad meno,

priezvisko, adresa, ICO.

e Kontaktné udaje. Tie vyuzivame, aby sme vas mohli kontaktovat v pripade potreby. Patri medzi ne telefénne Cislo a e-mailova adresa. Informacie
z nasej komunikacie. V tomto pripade ide hlavne o informacie z e-mailov, z kontaktnych formularov a o obsah naSej komunikacie.

A tieto udaje potom spracovavame na nasledujuce ucely a po€as nasledujucej doby:

Aky je pravny zaklad

Preco spracovavame vase

Ako dlho ich budeme

Aké konkrétne udaje

spracovania udajov podla udaje? spracovavat? spracovavame na tento
GDPR? ucel?
OPRAVNENY ZAUJEM Aby sme vam mohli [ 1rok po poslednom kontakte | Kontaktné udaje
- . odpovedat na vasu otazku. S vami. . .
Je to vnaSom opravnenom Informacie Z nasej
zaujme. komunikacie
¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR
PREDZMLUVNE KONANIE Aby sme svami mohli| 1 rok po poslednom kontakte | Kontaktné udaje
Abv sme sa svami mohli uzavriet' zmluvu. vami. Ak spolu uzavrieme Identifikaéné adaie
dorxllodnut’ na odmienkach zmluvu, vtom pripade budeme I
Zmluv P vaSe Udaje dalej spracovavat | Informacie z nasej
Y. podfa tabulky v bode A. komunikacie
¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR
C. Ak si prezerate nase stranky, spracovavame nasledujice osobné udaje:

e Kontaktné udaje. Tie vyuZivame, aby sme vas v pripade potreby mohli kontaktovat. Patri medzi ne telefénne &islo a e-mailova adresa.

e Cookies. Pre &innost a fungovanie Webu vyuZivame cookies.



A tieto Udaje potom spracovavame na nasledujice Ucely a po€as nasledujucej doby:

Aky je pravny zaklad Preco spracovavame vase | Ako dlho ich budeme Aké konkrétne udaje
spracovania udajov podla udaje? spracovavat? spracovavame na tento
GDPR? ucel?

SUHLAS Aby sme vam mohli posielat | Poas doby udelenia vasho | Kontaktné udaje

newslettery, ak tuto moznost' | suhlasu.

Udaje spracovavame na zaklade vy s
na Webe umoziiujeme.

vasho suhlasu.
¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR

V&S suhlas mdzete kedykolvek
odvolat, napr. e-mailom. Aj ked
suhlas odvolate alebo ak uplynie
doba trvania vasho suhlasu,
neznamena to, Ze musime
vymazat vSetky Udaje, ktoré
sme na zaklade vasho suhlasu
spracovavali. Mobzeme dalej
pracovat s tymi, u ktorych nam
to umozfiuje iny pravny dévod.
Ak suhlas odvolate, nema to
vplyv na zakonnost spracovania
osobnych udajov pred
odvolanim suhlasu.

ROZNE Aby sme mali prehlad, ako | Viac informacii najdete v tej Casti tychto Zasad, ktoré sa tykaju
nas Web vyuzivate, odkial na | cookies.

neho prichadzate a aké nase
sluzby vas najviac zaujimaju.

Viac informacii najdete v tej Casti
tychto Zasad, ktoré sa tykaju
cookies.

Spracovanie osobnych udajov predavajucich

Ak predavate vozidlo a my ho odporuéime naSmu zakaznikovi, alebo ak vas v zakaznikovom zastupeni kontaktujeme ohladom dostupnosti a
technického stavu vozidla, zakaznik ako spravca spracovava nasledujuce udaje. Vezmite prosim na vedomie, Zze my v tomto vzt'ahu vystupujeme ako
spracovatelia osobnych udajov.

o Identifikaéné udaje. Tie sluZia na vasu identifikaciu. Patri medzi ne napriklad meno, priezvisko, adresa, ICO.
e Kontaktné udaje. Tie vyuzivame, aby sme vas mohli v mene zakaznika v pripade potreby kontaktovat. Patri medzi ne telefonne cCislo a e-mailova
adresa.



e Informacie z vasho inzeratu a komunikacie. V tomto pripade ide hlavne o informacie, ktoré o sebe sami zverejnite v inzerate, alebo uvediete
v e-mailoch alebo v inej nasej komunikacii. Nad ramec uvedenych identifikacnych a kontaktnych udajov ide najma o informacie o vozidle, ktoré mézu
byt osobnymi udajmi (napr. VIN kéd a SPZ vozidla).

Aky je pravny zaklad Pre¢o spracovavame vase | Ako dlho ich budeme Aké konkrétne udaje
spracovania udajov podla udaje? spracovavat’? spracovavame na tento
GDPR? ucel?
PREDZMLUVNE KONANIE Aby svami naS zakaznik | 1rok po poslednom kontakte | Kontaktné udaje

. . | mohol uzavriet zmluvu. s vami. e s e
Aby sme sa svami mohli Identifikacné udaje

dohodnut na  podmienkach
zmluvy a kontaktovat vas na
ucely overenia dostupnosti a
technického stavu vozidla

¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR

Informacie z vasho inzeratu a
komunikacie

Komu odovzdavame vase osobné udaje?

Vase udaje mézeme odovzdavat aj daldim subjektom, a to najma preto, aby sme zaistili nade efektivne fungovanie.

Nas8i dodavatelia sluZieb sa tak bezne stavaju spracovatelmi vasich osobnych udajov. Maju v8ak pravo spracovavat vase osobné udaje iba v rozsahu, v ktorom
sa na tom s nimi dohodneme.

Konkrétne odovzddvame vase osobné udaje nasledujucim subjektom:

Nasim zakaznikom. Ak predavate vozidlo, vaSe osobné uUdaje odovzdavame nasim zakaznikom, ak vasSu ponuku povazujeme za vhodnu pre nasho
zakaznika.

Spolupracujicim technikom. Kontrolu vozidiel a motocyklov robia technici, ktori st nasimi zmluvnymi dodavatelmi. Tym musime odovzdat osobné
udaje, aby sa s vami dohodli na podrobnostiach o priebehu kontroly.

Predavajucemu vozidlo, o kipu ktorého mate zaujem. Ak je sucéastou naSich sluzieb prepojenie vas stouto osobou, k odovzdaniu udajov
nepotrebujeme vas suhlas. V opacnom pripade ano.

Uétovnym a d’al$im poradcom (napr. advokatom).

Prevadzkovatel'ovi a spravcovi nasho Webu.

Spoloénosti Google Ireland Ltd, ktora je prevadzkovatelom marketingovych nastrojov Google Analytics, Google Ads a Google Tag Manager. Informacie
o tom, ako Google spracovava Vase osobné udaje, najdete tu.

Dalsim poskytovatefom marketingovych a reklamnych nastrojov, ako st Seznam.cz, a.s., a Meta Platforms Inc.


https://policies.google.com/privacy?hl=en-US

e Spolocénostiam poskytujucim informacie o vozidlach a ich histoérii. Ide napr. o registre Cebia, Vincario, poskytovatelov elektronickych servisnych
knih, operativneho alebo finanéného leasingu a dalSie databazy.

Vase osobné udaje méZzeme odovzdat aj organom verejnej moci, ak to bude v naSom zaujme alebo ak nas o to poZziadaju.
Kam budeme odovzdavat’ vase osobné udaje?

PretoZe na zdokonalovanie nadho Webu vyuZivame pokrocilé nastroje, niektoré vase osobné udaje méZzeme odovzdavat do tretich krajin mimo Eurdpskej unie.
Takéto osobné udaje vSak odovzdavame vzdy za dodrZania vetkych Standardov naleZitej starostlivosti o osobné udaje a za predpokladu, Ze prijemca poskytne
vhodnu zaruku ochrany osobnych udajov.

Aké prava mate v suvislosti so spracovanim osobnych udajov?

Mate pravo podat namietku, ak vaSe osobné Udaje spracovavame na zaklade nasho opravneného zaujmu. Tuto namietku je mozné vzniest zaslanim na nasu
kontaktnu adresu alebo na e-mail info@iautomato.sk. My namietku najneskér do jedného mesiaca po jej obdrzani vyhodnotime. Podobne mézete vyuzit aj dalSie
vaSe prava. A rovnakym spdsobom mézete odvolat vas suhlas so spracovanim osobnych udajov.

V suvislosti so spracovanim osobnych Udajov mate nasledujuce prava:

e Mate pravo ziskat od nas potvrdenie, €i spracovavame vase osobné udaje. Ak ano, mate pravo na pristup k tymto osobnym uUdajom a pravo na
informéacie, o aké osobné udaje ide. Mate pravo pozadovat képiu osobnych udajov. Prvu koépiu vam poskytneme zdarma, dalSiu az po uhradeni
nevyhnutnych nakladov na jej vytvorenie.

e MébzZete od nas pozadovat opravu nespravnych udajov a doplnenie neuplnych udajov.

e Za urCitych podmienok sme povinni vymazat vasSe osobné udaje alebo obmedzit ich spracovanie, ak nas o to poziadate. Za ur€itych podmienok mate
pravo aj na prenos vasich osobnych udajov k inému spravcovi.

e Ak mate podozrenie, ze dochadza k nezakonnému spracovaniu vasich osobnych udajov, mate moznost podat staznost ¢eskému dozornému organu,
Ufradu pro ochranu osobnich tdaju, https://ucou.gov.cz, ul. pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7.

Ako je to s cookies?

Pre spravne fungovanie Webu pouzivame cookies. Cookies rozdelujeme na nevyhnutné, funkéné, analytické a marketingové. Zoznam nami pouzivanych cookies
je uvedeny na cookies liste, ktord najdete fu.

Nevyhnutné cookies su potrebné, aby Web pracoval spravne. PouZivanie tychto cookies nevyZaduje vas suhlas. Je to na$ opravneny zaujem, aby Web
pracoval spravne — napriklad sa zobrazoval spravne na vasom zariadeni.

Funkéné cookies zaistuju, aby sa vam Web zobrazoval podla vasSich preferencii. Pouzivanie tychto cookies nam umoznuje vylepsit vas pouzivatelsky zazitok a
prispdsobit’ obsah tak, aby vyhovoval vadim potrebam. Pre pouzitie tychto cookies potrebujeme vas suhlas. Tieto cookies mézZete kedykolvek odmietnut, a to na
liste pod odkazom vysSie.


https://uoou.gov.cz
https://cookie-script.com/cookie-report?identifier=0c04fa45fa0fd67bd902a9c38bb206dd

Analytické cookies nam sluzia na zostavovanie Statistik a prehladov. Pomocou nich sledujeme navstevnost Webu ito, odkial ste na Web prisli. Na ich
pouzivanie potrebujeme vas suhlas. Opat ich mbzete kedykolvek odmietnut, a to na liSte pod odkazom vysSie.

Marketingové cookies nam napriklad umozfuju ponukat nasSe vyrobky prostrednictvom cielenej reklamy. Na to v8ak potrebujeme vas suhlas. Odmietnut tieto
cookies mébzete pod odkazom vySSie. V pripade suhlasu s marketingovymi cookies méZzeme vaSe Udaje odovzdavat nasim partherom spravujucim reklamné

nastroje a socialne siete pre mozné ukladanie cookies do prehliada¢a, remarketing, cielenie personalizovanej reklamy a prepojenie s inymi informéaciami, ktoré ste
nastrojom poskytli.

Tieto Zasady su u€inné od 10. 11. 2025.



